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ZAPYTANIE OFERTOWE nr 03/2014/GSBW
(do niniejszego trybu nie stosuje sie przepiséw Ustawy Prawo Zamdéwien Publicznych)

Poznan, 04.02.2014 r.

Zapraszamy do sktadania ofert w ramach konkursu ofert, prowadzonego zgodnie z Zasadg
konkurencyjnosci (Podstawa: Zasady Finansowania Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki z dnia
15.07.2013 roku) na wylonienie ekpertéw-treneréw do przeprowadzenia szkolen ,Streetworking w
Srodowisku 0s6b bezdomnych” w ramach projektu , Tworzenie i rozwijanie standardéw ustug pomocy i
integracji spotecznej”, wspétfinansowanego ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego (Program Operacyjny Kapital Ludzki, Priorytet I Zatrudnienie i integracja
spoteczna, Dziatanie 1.2 Wsparcie systemowe instytucji pomocy i integracji spotecznej).

L Nazwa i adres Zamawiajacego
Zwiazek Organizacji Sie¢ Wspétpracy BARKA
ul. Sw. Wincentego 6/9
61-003 Poznan
KRS 0000208767
NIP 782-23-00-298
REGON 634594030

II.  Wspélny Stownik Zaméwien
80500000-9 Ustugi szkoleniowe

I1I. Przedmiot zamdwienia
Przedmiotem zamoéwienia jest wytonienie ekpertéw-treneréw do przeprowadzenia szkolen
»Streetworking w srodowisku os6b bezdomnych”.
Zamowienie sktada sie z dwéch czesci:
1) Przeprowadzenie 3 szkolenn upowszechniajgcych standard streetworkingu (tgcznie 40h x 3):
dzien1,2,3,4,6
2) Przeprowadzenie 3 szkolenn upowszechniajacych standard streetworkingu (tacznie 8h x 3):
dzien 5

V. Szczego6lowy opis przedmiotu zamdéwienia

1. Przeprowadzenie 3 szeSciodniowych szkolen ,Streetworking w S$rodowisku os6b bezdomnych”
(tacznie 48 h x 3) w podziale na nastepujgce dni szkoleniowe:

a) Dzien 1: Bezdomnos$¢ uliczna jako problem spoteczny (6h), system pomocy osobom bezdomnym
(2h)

b) Dzien 2: Wprowadzenie do streetworkingu (2h), metodyka pracy metoda streetworkingu (6h)

c) Dzien 3: Metodyka pracy metoda streetworkingu (8h)

d) Dzien 4: Komunikacja w pracy streetworkera (5h), zachowania bezpieczne w terenie (3h)

e) Dzien 5: Cwiczenia praktyczne - praktyczne aspekty pracy metoda streetworkingu z osobami
bezdomnymi realizowane w terenie/przestrzeni publicznej (8h)

f) Dzient 6: Podsumowanie dnia w terenie (2h), wspotpraca ze stuzbami i innymi podmiotami (4h),
etyka w pracy streetworkera (2h)

2. Opracowanie scenariusza zaje¢ (z wylaczeniem dnia 5), prezentacji trenerskiej oraz kompletu
wlasnych materialéw autorskich (w tym zestawy ¢wiczen) niezbednych do zagwarantowania
wysokiej jako$ci dydaktycznej prowadzonych zaje¢ (na podstawie materiatbw merytorycznych
dostarczonych przez Zamawiajgcego).

3. Przygotowanie podsumowania z przeprowadzonych szkolen zawierajgcego refleksje trenerskie
dotyczacej grupy szkoleniowe;j.

4. Sporzadzenie dokumentacji z odbytego szkolenia na wzorach przekazanych przez Zamawiajacego.
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V. Terminy i miejsca szkolen
Przeprowadzenie szkolen w oparciu o przygotowany przez Wykonawce i zatwierdzony przez
Zamawiajgcego scenariusz szkoleni w nastepujgcych terminach i miejscach:
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Streetworking w $rodowisku oséb bezdomnych (3 x 48h) trzydniowe zjazdy w
terminach:
Zielona Gora 1. 26-28.02.2014r.
2. 12-14.03.2014r.
Szczecin 1. 05-07.03.2014r.
2. 01-03.04.2014r.
Poznan 1. 19-21.03.2014r.
2. 09-11.04.2014r.

VL Wymagania dotyczace treneréw
W ramach realizacji poszczegélnych czesci Zamoéwienia Wykonawca zapewni trenera/treneréow
prowadzacych szkolenie zgodnie z ponizszym podzialem. Trenerzy muszg spetni¢ wymagania w
zakresie posiadania nastepujgcych doswiadczen i/lub kwalifikacji:

. Minimalne wymagane do$wiadczenie i kwalifikacje
Trener/tematy szkolen: .
trenera prowadzacego dany temat szkolen:
Trener 1: Minimum 6-miesieczne do$wiadczenie w zakresie

1. Wyjscie w teren - praktyczne aspekty pracy realizacji zadan steeetworkera w sSrodowisku os6b

metoda streetworkingu z osobami bezdomnych lub koordynatora ww.

bezdomnymi streetworkerow.

(dzien 5)

Trener 2: Trener powinien spetnia¢ minimum dwa wymogi

1. Metodyka pracy metod3 streetworkingu sposrod ponizszych:
2. Bezdomno$¢ uliczna jako problem spoteczny 1. Wyksztatcenie wyzsze z zakresu nauk
3. System pomocy osobom bezdomnym spotecznych
4. Wprowadzenie do streetworkingu 2. Przynajmniej dwuletnie do$wiadczenie
5. Komunikacja w pracy streetworkera trenerskie lub certyfikat trenera, wyktadowcy
6. Zachowania bezpieczne w terenie lub edukatora
7. Wspobtpraca ze stuzbami i innymi podmiotami 3. Doswiadczenie w zakresie tworzenia
8. Etyka w pracy streetworkera standardéw ustugi streetworkerskiej lub/i

(dzien 1, 2, 3, 4, 6) do$wiadczenie w opracowywaniu programow

streetworkerskich w srodowisku oséb
bezdomnych

Spos6b potwierdzenia spelnienia wymagan dotyczacych treneréw.

W celu potwierdzenia spelniania wymagan Zamawiajacy oczekuje przediozenia CV opisujacego
do$wiadczenie trenera w zakresie okres§lonym powyzej wraz z dokumentami potwierdzajacymi posiadane
wyksztatcenie (skan dyplomdw, certyfikatow, zaswiadczen).

Ocena spetniania przedstawionych powyzej warunkéw zostanie dokonana wg formuty: ,speinia - nie
spetnia”.

W razie watpliwoéci co do danych zawartych w CV Zamawiajacy moze zazada¢ wyjasnien lub
dodatkowych dokumentow.

VIL Uwagi
1. Zamawiajagcy dopuszcza sktadanie czeSciowych ofert w zakresie czeSci zamdwienia
wymienionych w pkt. III Przedmiot zamdéwienia, punkt 1-2.
2. Wykonawca zobowigzany bedzie do:
a) informowania Zamawiajgcego o ewentualnych problemach i trudno$ciach w realizacji
zadania
b) prowadzenia miesiecznej ewidencji godzin i zadan wykonywanych na rzecz projektu
i przekazywanie jej Zamawiajacemu (jesli dotyczy to réwniez ewidencji wskazujacej
zatrudnienie w innych projektach realizowanych w ramach Narodowych Strategicznych Ram
Odniesienia)
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Osoby wskazane do realizacji szkolen nie beda podlegaly zmianom z wyjatkiem sytuacji
losowych. W takim wypadku nowa wskazana do realizacji osoba bedzie musiata spetniac
wymagania z punktu VI niniejszego Zapytania i bedzie podlegata zatwierdzeniu przez
Zamawiajgcego.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zadania dodatkowych dokumentéw potwierdzajacych
spetnienie przez kandydata wymogdw okreslonych w pkt. V1.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zglaszania zastrzezen na kazdym etapie realizacji umowy
i wydawania wigzacych polecen co do sposobu wykonania umowy.

6. Wykonawca bedzie zobowigzany do podpisania umowy, zgodnie z ktéra bedzie realizowane

zamoOwienie.

7. Zamawiajacy zastrzega, iz warunki konkursu mogg by¢ zmienione lub odwotane, o czym
Wykonawcy zostang powiadomieni. Konkurs moze zosta¢ zamkniety bez wybrania
ktorejkolwiek z ofert. Zamawiajagcy ma w ramach wniosku o dofinansowanie z POKL EFS
sztywno skalkulowane kwoty na niniejszg oferte.

Zakres wykluczenia z mozliwoS$ci realizacji Zamoéwienia

Z mozliwo$ci realizacji zamoéwienia wytacza sie podmioty, ktére powigzane sg z Zamawiajacym lub
osobami upowaznionymi do zaciaggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami
wykonujacymi w  imieniu Zamawiajacego czynno$ci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy osobowo lub kapitalowo, w szczegdlnosci
poprzez:

uczestnictwo w spotce jako wspoélnik spdtki cywilnej lub spotki osobowej;

posiadanie udziatéw lub co najmniej 10% akcji;

pelnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, pelnomocnika;
pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Spos6b przygotowania oferty
Oferte nalezy sporzadzi¢ wg formularza ofertowego stanowigcego zatacznik nr 1 do zapytania
ofertowego.
Oferta powinna zawierac:
1. Informacje, ktorej czesci zamowienia dotyczy.
2. Propozycje ceny tgcznej za realizacje catego zamoéwienia (w PLN brutto), z podziatem na cze$¢ 1
i 2 zamowienia zgodnie z pkt. Il 1-2.
3. CV trenera/trener6w zawierajagce informacje na temat wymaganego do$wiadczenia i
kwalifikacji opisanych w pkt. VI.
4. Scenariusz poszczegdlnych dni szkoleniowych 1 - 4 oraz 6 i prezentacje trenerskie.
Scenariusz poszczegélnych dni szkoleniowych (w oparciu o szczegétowy program szkolen
stanowiacy zalacznik nr 2) z wylaczeniem dnia 5, gdzie wykonawca zobowigzany jest do
przeprowadzenia szkolenia zgodnie z przedstawionym w zataczniku nr 2 scenariuszem.

Kryteria wyboru oferty
1. Doswiadczenie i kwalifikacje (kryteria dla trenera wymienione w pkt. VI zapytania): taczna
waga procentowa - 30%, maksymalna iaczna suma punktéw wynosi 30, przyznawane w
nastepujacym podziale:
a) Doswiadczenie w pracy metoda streetworkingu w srodowisku os6b bezdomnych - max 10
pkt.
b) Doswiadczenie trenerskie lub certyfikat trenera, wyktadowcy lub edukatora - max 10 pkt.
c) Doswiadczenie w zakresie tworzenia standardéow ustugi streetworkerskiej lub/i
do$wiadczenie w opracowywaniu programéw streetworkerskich w srodowisku oséb
bezdomnych - max 10 pkt.
2. Scenariusz (opisany w pkt. X 4): taczna waga procentowa - 30%, maksymalna tgczna suma
punktéw wynosi 30, przyznawane w nastepujacym podziale:
a) zgodnos¢ scenariusza z zaplanowanymi tre§ciami nauczania i wykazem kompetencji - max
10 pkt.
b) dobdr metod, technik i narzedzi szkoleniowych (preferowne beda metody partypacyjne i
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interaktywne) - max 10 pkt.

c) prezentacja trenera przygotowana w oparciu o standard streetworkingu w ramach Model
GSWB - max 10 pkt.

3. Cena

a) Waga procentowa kryterium - 40%

b) Sposéb przyznawania punktacji za spetnienie tego kryterium - oferta z najkorzystniejsza
ceng otrzymuje 40 punktéw, a kazda kolejna otrzymuje punktacje pomniejszong w
nastepujacy sposob:

najnizsza cena oferowana brutto

liczb ktow =
tczba punktow cena badanej oferty brutto

XL Przestanki odrzucenia oferty
Odrzuceniu podlegaja oferty:
e ktorych tre$¢ nie odpowiada tresci niniejszego zapytania ofertowego,
ztoZone po terminie,
zawierajace razaco niska cene (znacznie ponizej cen rynkowych podobnych ustug),
niewazne na podstawie przepiséw prawa,
niezawierajgce wszystkich dokumentéw wymaganych przez Zamawiajacego.

XIL. Sposodb ztozenia oferty
Oferty nalezy =ztozy¢ droga mailowa (skany podpisanych dokumentéw) na adres
justyna.gawron@barka.org.pl do dnia 18 lutego 2014 r. do godziny 16:00 lub w biurze
Zamawiajacego (oryginat oferty): Zwigzek Organizacji Sie¢ Wspétpracy Barka ul. Sw. Wincentego 6/9,
61-003 Poznan do dnia 18 lutego 2014 r. do godziny 16:00. Decydujaca jest data i godzina
wplywu oferty.

XIII. Kontakt z Zamawiajacym
Osoba wyznaczona do kontaktéw z Wykonawcami:
Justyna Gawron tel. kom. 609 66 04 30

adres e-mail: justyna.gawron@barka.org.pl

XIV. Ogloszenie wynikow postepowania
1. Informacje o wynikach postepowania zostana opublikowane na stronie internetowej Zamawiajacego
www.siecbarka.pl do dnia 19 lutego 2013 roku do godz. 23:59.
2. 0 fakcie wyboru oferty oraz terminie zawarcia umowy Zamawiajacy powiadomi wybranego w drodze
postepowania Wykonawce drogg elektroniczna.

Lista zatacznikéw:
1. Zatacznik nr 1 - wzor formularza ofertowego
2. Zalgcznik nr 2 - Program Szkoleniowy Streetworking w $srodowisku oséb bezdomnych
3. Zatacznik nr 3 - Model GSWB - wersja do oceny
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